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Introdução

Administração de Sistemas de Informação
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Probabilidade:	Introdução

¨ É	o	estudo	de	experimentos	aleatórios ou	não	
determinísticos.

¨ Sugere	certo	grau	de	incerteza	sobre	o	que	
ocorreu	no	passado,	o	que	ocorrerá	no	futuro
ou	o	que	está	ocorrendo	no	presente.

¨ A	probabilidade	desempenha	papel	
importante	em	muitas	situações	que	envolvam	
uma	tomada	de	decisão.
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Probabilidade:	Introdução

¨ Os	modelos	probabilísticos	podem	ser	úteis	
em	diversas	áreas	do	conhecimento	humano,	
tais	como:
¤ Administração	de	Empresas,	
¤ Economia,	
¤ Psicologia,	
¤ Qualidade,	
¤Marketing,	
¤ Turismo,	
¤ Logística,
¤ Biologia	e	outros	ramos	da	ciência
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Probabilidade:	Experimento	Aleatório

¨ Experimentos	ou	fenômenos	aleatórios	são	
aqueles	que,	mesmo	repetidos	várias	vezes	sob	
as	condições	semelhantes,	apresentam	
resultados	imprevisíveis

¨ Por	exemplo:
¤ Lançamento	de	uma	moeda
¤ Lançamento	de	um	dado
¤ Resultado	de	um	jogo
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Probabilidade:	Espaço	Amostral

¨ A	cada	experimento	correspondem	vários	
resultados	possíveis

¨ Por	exemplo:
¨ O	lançamento	de	uma	moeda	à cara/coroa
¨ O	lançamento	de	um	dados	à 1/2/3/4/5/6
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Probabilidade:	Espaço	Amostral

¨ Ao	conjunto	dos	resultados	possíveis	dados	o	
nome	de	espaço	Amostral,	ou	Conjutno Universo,	
e	pode	se	representado	po ”S”

¨ Por	exemplo:
¨ Lançamento	da	Moeda	à S =	{Ca,	Co}
¨ Lançamento	do	Dado	à S={1,2,3,4,5,6}
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Probabilidade:	Espaço	Amostral

¨ Por	exemplo,	com	2	lançamentos	de	uma	Moeda	
¤ (Ca,	Ca)
¤ (Ca,	Co)
¤ (Co,Ca)
¤ (Co,Co)

¨ Logo:	
¤ S =	{(Ca,	Ca),	(Ca,	Co),	(Co,Ca),	(Co,Co)}
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Probabilidade:	Ponto	Amostral

¨ A	cada	elemento	do	conjunto	”S”	damos	o	nome	
de	Ponto	Amostral:

¨ Assim:
¤ 2	∈	S⟹	2	é	um	ponto	amostral	de	S
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Probabilidade:	Eventos

¨ Chamamos	de	evento	qualquer	subconjunto	do	
espaço	amostral	”S”.

¨ Seja	E,	se	E	⊂ S (	E	está	contido	em	S)
¨ Então	E	é	um	eventos	de	S
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Probabilidade:	Eventos

¨ Se:
¤ E	=	Sà E	é	chamado	de	evento	certo
¤ E	⊂	Sà e	E	é	um	conjunto	unitário,	E	é	chamado	de	
evento	elementar

¤ E	=	∅	à E	é	chamado	evento	impossível
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Probabilidade:	Eventos

¨ No	lançamento	de	um	dados,	temos	:
¨ S={1,2,3,4,5,6}
¨ A={2,4,6}	⊂	S;	logo,	A	é	um	evento	de	S
¨ B={1,2,3,4,5,6} ⊂	S;	logo,	B é	um	evento	certo	de	S
(B=S)

¨ C={4}	⊂	S;	logo	,	C	é	um	evento	elementar	de	S
¨ D=∅	⊂	S;	logo	,	D é	um	evento	impossível	de	S
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Probabilidade:

¨ Em	um	determinado	experimento,	com	espaço	
amostral	igual	à	”S”,	admitindo	que	todos	os	
elementos	de	”S”	tenham	a	mesma	chance	de	
acontecer.

¨ Neste	caso,	”S”	é	um	conjunto	equiprovável.	
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Probabilidade:

¨ A	probabilidade	de	um	evento	á	pode	ser	
representada	pelo	número	real	dado	por	P(A),	tal	
que:

¨ 𝑃 𝐴 = P Q
P R

¨ Onde:
¤ n(A)	é	o	número	de	elementos	de	A
¤ n(S)	é	o	número	de	elementos	de	S
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Probabilidade:

¨ Considerando	que	ao	lançamos	uma	moeda,	
ocorre	de	obtermos	uma	cara	(evento	A),	temos:

¨ S={Ca,	Co}	à n(S)=2
¨ A={Ca}	à n(A)=	1
¨ Logo:

¨ 𝑃 𝐴 = P Q
P R

= S
T

¨ Ou	seja,	ao	lançamos	uma	moeda	equilibrada	temos	
50%	de	chance	de	obtermos	cara
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Probabilidade:

Considerando	o	lançamento	de	um	dados,	calcule:
¨ A	probabilidade	de	obter	um	número	par	na	face	
superior	– Evento	A

¨ A	probabilidade	de	obter	um	número	menor	ou	igual	à	
6	na	face	superior	- Evento	B
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Probabilidade:

A	probabilidade	de	obter	um	número	par	na	face	
superior	– Evento	

¤ S={1,2,3,4,5,6}	à n(S)	=	6
¤ A={2,4,6}	à n(A)=3

¨ Logo	

¨ 𝑃 𝐴 = P Q
P R

= U
V
= S

T
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Probabilidade:

A	probabilidade	de	obter	um	número	menor	ou	igual	à	6	
na	face	superior	- Evento	B

¤ S={1,2,3,4,5,6}	à n(S)	=	6
¤ A={1,2,3,4,5,6}	à n(A)=6

¨ Logo	

¨ 𝑃 𝐴 = P Q
P R

= V
V
= 1
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Probabilidade:

Considerando	o	lançamento	de	um	dados,	calcule:
¨ A	probabilidade	de	obter	um	número	4	na	face	
superior	– Evento	C

¨ A	probabilidade	de	obter	um	número	maior	que	6	na	
face	superior	– Evento	D
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Probabilidade:

Pelos	exemplos	podemos	concluir	que:
¨ A	probabilidade	do	evento	certo	é	igual	à	1
¨ A	probabilidade	do	evento	impossível	é	igual	à	0
¨ A	probabilidade	de	um	evento	E	qualquer	é	um	
número	real	P(E),	talque:

¨ 0≤	P(e)	≤	1
¨ A	probabilidade	de	um	evento	elementar	E	qualquer,	
sendo	n(E)=1,	é:

¨ 𝑃 𝐸 = S
P
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Probabilidade:	Eventos	Complementares

Pelos	exemplos	podemos	concluir	que:
¨ :



Probabilidade
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