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Resumo

Neste trabalho sera apresentada a Ferramenta de Geréncia de Perfil Educacional(FGPE),
que permite administrar dados de alunos do ensino regular, exibir seu histérico de notas e,
integrar a comunicacao entre escolas afim de facilitar a validacao das informacoes existentes

e emissao de documentos como diplomas e certificados.



Abstract

This document will be presented to the Profile Management Tool Educational (FGPE)
to administer data regular students, view your history and notes, integrate communication
between schools in order to facilitate the validation of existing information and issuing

certificates.
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Capitulo 1

Introducao

Serd apresentado neste capitulo uma breve introducao a Ferramenta de Geréncia de

Perfil Educacional, alguns detalhes de seu funcionamento e sua divisao

1.1 Introducao

Cada vez mais a sociedade tem se utilizado da internet como uma ferramenta de
pesquisa, entretenimento e realizacao de tarefas rotineiras como compra e venda de produtos,
transacoes bancarias, comunicacao , dentre outros.Porém nota-se a falta de ferramentas
que gerenciem de forma geral dados escolares e atuem como uma fonte integradora para
que alunos e escolas possam de forma rapida e segura se comunicar.

Segundo dados do censo de educagao basica do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP) e do Ministério da Educagao (MEC) o ensino bésico, categoria que
compreende da pré-escola ao ensino profissional, incluindo a educacao especial e a educacao
para jovens e adultos (EJA), em 2012 faziam parte deste grupo um montante relativo a
mais de cinquenta milhoes de alunos dentre os quais um total de mais de 48 milhdes estao
agrupados na faixa de ensino fundamental ao profissional (técnico), principais areas que

possuem transicao e avaliacao do rendimento de alunos.
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CAPITULO 1. INTRODUCAO 12

Tendo em vista otimizar o processo de regularizacao académica, a geréncia do historico
escolar assim como centralizar informacoes relacionadas a carreira académica dos alunos,
serd apresentada a Ferramenta de Geréncia de Perfil Educacional (FGPE) que tem como
objetivo centralizar informacoes sobre estudantes e todo o seu historico académico, evitando
assim, longas esperas para validacao e emissao de diplomas, historicos ou quaisquer outros
documentos que se fazem necessarias.

O FGPE consiste em um ambiente comum a alunos e entidades educacionais para que as
mesmas possam atualizar, consultar e manipular dados permitindo assim uma integracao
entre escolas e trazendo ao aluno um controle maior sobre suas informacoes escolares e
as escolas a possibilidade de utilizar um ambiente integrado para consulta e troca de

informacoes.

1.2 Composicao do Documento

Além desta introducao, este documento é composto por mais cinco capitulos. No
proximo capitulo (capitulo dois) serao apresentados sistemas similares, uma breve descrigao
de suas funcionalidades e um comparativo com a ferramenta a ser apresentada neste
projeto.

No capitulo trés serd descrito a ferramenta em si, suas funcionalidades sua divisao
estrutural e suas caracteristicas como por exemplo sua facilidade de conexao com outros
aplicativos utilizando servigos permitindo assim que diversos tipos de aplicativos possam
se conectar a uma mesma base acessando e enviando dados.

O capitulo quatro descrevera toda a modelagem utilizada para o desenvolvimento desta
aplicacao, desde o Diagrama Entidade-Relacionamento passando pelos diagramas de classe,
caso de uso , dicionario de dados e descritivos de casos de uso.

No capitulo cinco serdao abordadas todos os padroes, metodologias e ferramentas utilizadas
no desenvolvimento deste projeto.

No sexto capitulo serd apresentado o resultado obtido apds entrevistas em instituicoes

de ensino afim de obter requisitos mais detalhados sobre o sistema educacional brasileiro.
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No ultimo capitulo sera realizado uma breve conclusao seguida por uma descricao de

futuras aplicagoes ao projeto.



Capitulo 2

Sistemas Similares

Este capitulo apresentara sistemas similares a Ferramenta de Gerencia de Perfil Educacional
(FGPE) e um comparativo entre os aplicativos exibindo suas vantagens e desvantagens,
em relacao ao FGPE.

Existem diversas ferramentas voltadas para o gerenciamento de escolas, podendo cuidar
de todas as areas desde a administrativa até a financeira. Esses sistemas geralmente sao
adotados por instituicoes tanto piblicas quanto privadas focando sempre na administracao

da instituicao.

2.1 Sistema de Controle Escolar Nota 10

O Sistema de Controle Escolar Nota 10 foi desenvolvido pela empresa DBI - Data
Boundary Informatica e possui foco na administracao de todo o ambiente escolar.

Em sua area académica é possivel cadastrar alunos, turmas, disciplinas, professores
Jancamento de notas, faltas, carga horaria e organizacao da grade de disciplinas de cada

ano letivo. O sistema possui controle de toda a parte financeira e administrativa da escola.

14



CAPITULO 2. SISTEMAS SIMILARES 15

2.1.1 Instalacao e Configuracao

Para a instalacao do produto é necessario fazer o download do instalador no endereco
web: http://www.controleescolar.com.br/downloads. aspz, apos isso , através de uma sequéncia

de configuracoes o aplicativo estard pronto para uso.

2.1.2 Distribuicao e Versoes

O sistema ¢ vendido por categorias ,classificadas de acordo com a quantidade de alunos
ativos. Além disso existem servicos que podem ser adicionados ao sistema como, por
exemplo, suporte com acesso remoto a maquina do usuario, personalizacao da tela inicial

do sistema, entre outros.

2.1.3 Utilizacao

Todos os itens do sistema sao acessados através da barra superior de menu, através
dele é possivel realizar todas as tarefas do aplicativo além de acessar algumas ferramentas
internas como calculadora e calendario. O sistema se destaca pela configuragao de regras
para aprovacao, conforme exibido na figura 2.1, que permitem & coordenacao escolher as
melhores formas de avaliar, definir o intervalo entre notas, os limites para recuperacao
nos periodos e, quais dados serao exibidos em boletim, na coordenacao dos profissionais
da escola é possivel cadastrar além dos docentes, todos aqueles que se envolvam com a
administracao escolar. Para cada funcionalidade acionada no menu é aberta uma janela
o que pode gerar uma certa confusao caso a quantidade de janelas abertas seja grande.
Por ser um aplicativo que ¢ instalado localmente, a manutencao do sistema se torna mais
trabalhosa tendo em vista que qualquer atualizagao deve ser feita em cada maquina do
cliente. Durante a utilizacao da ferramenta foram observados erros durante a inicializagao
do aplicativo, nao era possivel acessar o aplicativo por problemas de permissao de acesso,
mesmo apos estas permissoes terem sido alteradas manualmente. Todo a utilizacao do

aplicativo foi feita em modo administrador.
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/Ml Controle Escolar Nota 10 |

Cad, Principal Cad. Awsiliar _Listagens Secreteria Tesouraria Supenvisor Edigio Femamentas Ajuda  Sair.. Manutengdo

1B Configuragges (Consulta)

B Configuracdes (Consulta)

|Z\ e Regras para Aprovagio e Recuperagdo

Freguéncia Global Minima Avalar freguéncia das disciplinas? Média Minima para Recuperacio

Nio Sim Nio

Reprovado o e Wédia Minima para Aprovagio (sem recuperacio
Ne méx de recuperagies marcar se frequéncia Média Anual < 60 i
baixa faz

3| Valores validos: de 0 a 10 5
Nio

. Frequéncia Miima da Discipina Nota Hinim do Utims Periodo
N° méx de dependéncias . o
_ o = . im -
3] Vaores viios:do 020 | (el ¢ | LRz = Bt
Sim

No (néo conta n® méx. de rec.)

Peso das notas dos periodos
(ndo conta n*

Cadasiro de Cursos. GM e — 3 Sim | ma. de rec.)

Média Minima para Aprovacdo na
Célculo da Média Final com Recuperacéo
1 Valores vAidos: 86083 | yiei Winima para Aprovacio (MAx Peso MA) + (RF x Peso RF)

et

Peso da Média Anual W&o
e &0
Peso A + Peso RF
Peso da nota da Recuperacio Final meédia Anual < B
1 Valores validos: 1,2 ou 3

Limitar a Média Final  Média Max. 0,0

Ndo Sim Sim Ndo
Aprovado  Reprovado Aprovado  Reprovado
i Ajuda - F1

Figura 2.1: Lista de regras para aprovacao - reprovacao.
2.2 SIA - Sistema de Informacao Académica

O Sistema de Informagao Académica (STA), é um sistema académico interno da Universidade
Estacio de S&, e tem por objetivo reunir todas as informacoes académicas dos seus alunos,
através dele é possivel consultar notas, emitir declaracoes diversas, consultar boletos de

pagamento e acessar o aplicativo de aulas a distancia.

2.2.1 Utilizacao

A navegacgao pelo sistema é feita por um menu ao lado esquerdo da pagina, através dele
é possivel acessar todas as funcionalidades que sao oferecidas. Pode - se destacar o recurso
que demonstra toda a estrutura curricular do curso ( conforme a figura 2.2 ), o acesso a
rede de bibliotecas da universidade podem consultar o acervo de todos os campus, o envio

de informagoes académicas por email (vide figura 2.3),
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Campus Virtual da Estacio - Secretaria Virtual (SIA) - Mozilla Fire il=1
https://sia.estacio.br/begin.aspTdireto=trueiientrada=true
-
‘ﬁ} Estacio  yirtyal
Boa tarde, GUSTAVO HENRIQUE NEVES jnio sou GUSTAVC HENRIQUE NEVES [x] Sair
@ | reriodn: 1
(G | owpe | o | o [ ]+ [ o | 7 [ ] c | e [ vew | rere | core]

@ MiNIMA a5 a L] 3 L] ] 0 ]
oo ot w ¢ o & o o o o

InformacBes Académicas e
Financeiras por E-mail

. periodes 5 _
Historico Escolar MiNINA o 2 o o o o
Disdplinas Matriculadas MINIMA 3 0 0 0
Disdplinas Liberadas para MiNIMA 0 28 0 0 0 0 0

Falta Cursar

Quadro de Horérios

Datas de Provas

REDES PARA INTERNET WiNimA 0 e8 0 0 3 0
MTROLE £ ADMIMISTRAGAD DE FROJETOS WinimA g 0 0 2 0 0

0

o

0

INTELIGENGIA GOMPUTAGIONAL Il MiNIMA o 0 44 3 0 2 0

Notas de Provas Z
0

0

TESTES DE SOFTWARE iNimA 86 0 0 2 0 0

Votagio de

<

Figura 2.2: Estrutura Curricular do Sistema de Informagoes Académicas.

Embora seja desenvolvido para ser acessado em nagevadores, o STA possui problemas
de compatibilidade com diversos browsers possuindo uma maior facilidade de navegacgao

no Internet Explorer.

2.3 FGPE - Ferramenta de Gerenciamento de Perfil Educacional

A FGPE é um aplicativo voltado para a geréncia de dados de alunos, diferentemente
dos sistemas apresentados anteriormente, que se destinam a administrar a escola como um
todo, o foco do FGPE se baseia no estudante, em armazenar suas informacoes e manter
independente do vinculo escolar esses dados armazenados em um local a parte da instuicao
de ensino.

Por ser um sistema web, a FGPE permite um acesso por diversos tipos de dispositivo
independente de local ou horéario. Destaca-se o fato de ser um aplicativo com a funcao
de integrar instituicoes facilitando assim tarefas como a transferéncia de estudantes, visto

que as informacoes estao previamente validadas de acordo com os parametros curriculares
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_ —
& Campus Virtual da Estécio - Secretaria Virtual (SI4) - Google Chrome . T [= @] =

B https://sia.estacio.br/begin.asp?direto=true&entrada=true @

& Estacio

virtual
Boa tarde, GUSTAO HENRIQUE NEVES FERREIRA 3o sou GUSTAVD HENRIGUE NEVES [¥] Sar
# Informagbes Académicas e Financeiras por E-mail =]
E-mail direcionado para aluno
Os campos com (*) sdo de preenchimento obrigatrio.

® MATRICULA * E-MAIL *

=| 200701011461
®
Dados Cadastrais INFORMAGOES *

@ =
Informaces Académicas e Financeiras
Financeiras por E-mail
TR 7| Notas Parciais ¥ Disc 7] Horas AAG/RAC
Datas de Prova ¥ Notas Histdrico R em

Histdrico Escolar
Disciplinas Matricuiladas

Estrutura Currieular n

Discplinas Liberadas para
wrsar

Enviar

Falta Cursar

Quadra de Horérios

Datas de Provas

Notas de Provas

VotacEo de

Figura 2.3: Envio de informacoes académicas por e-mail.

cadastrados. Fornecendo assim, um ambiente que mantenha o mesmo nivel de ensino entre

unidades de diferentes localidades .

2.4 Comparativo entre Sistemas

A principal vantagem do SCEN10 se encontra no fato da abrangéncia de seu uso, ja
que toda a escola pode ser administrada, pois possui varios médulos, cada um cuidando
de uma area . Em contra partida o sistema ¢ um aplicativo instalavel no computador do
usuéario, o que dificulta possiveis atualizacoes , acesso aos dados armazenados e a seguranca
dessas informacoes em caso de alguma eventual falha no sistema.

O foco do sistema nao estd no aluno e sim na escola, diferentemente da FGPE cujo
foco se encontra nos dados do aluno. Fato este que nao chega a ser um defeito do sistema
porém uma diferenca de area de abrangéncia de ambos os aplicativos.

Por ser um sistema web o FGPE se torna uma opc¢ao mais acessivel a consulta de dados

e atualizacao de novas versoes.
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Funcionalidades-Ferramenta SIA | FGPE | SCEN10
Acesso via Internet Sim | Sim Nao
Integracao entre diversos sitemas Nao Sim Nao
Foco na Geréncia Escolar Nao Nao Sim
Foco no Aluno Sim | Sim Nao
Acesso ao Sistema Independente da Situacao Escolar | Nao Sim Nao
Ambiente de Ensino & Distancia Sim Nao Nao

Tabela 2.1: A tabela acima resume as principais diferencas entre os sistemas apresentados

e a FGPE

Ao contrario do STA e do SCEN10, o FGPE é focado na integracdo de dados entre
escolas , possuindo também como diferencial o fato de o dado estar sempre disponivel ao

aluno independente ou nao do mesmo estar estudando ou ja ter concluido seus estudos, as

informagoes sempre estarao disponiveis para consulta.



Capitulo 3

A Ferramenta de Geréncia de Perfil

Educadional

3.1 Motivagao

Nos dias atuais a sociedade tem a internet como uma das suas principais ferramentas
de comunicacao e entretenimento, tendo em vista este contexto, se torna essencial que
os dados da &area de educacao também sejam organizados digitalmente de forma a gerar
conhecimento e e agregar valor a sociedade. Como beneficios do gerenciamento dos dados

escolares de alunos podemos citar:
e Facilidade no processo seletivo para ingresso em universidades
e (Centralizagao das informagoes académicas em um dnico ambiente

e Maior agilidade na emissao de documentos escolares.

3.1.1 Facilidade no processo seletivo de ingresso em universidades

Com base nos dados dos alunos é possivel fazer a selecao de acordo com critérios da
propria faculdade,usando como parametros, por exemplo, resultados obtidos em avaliacoes

anteriores. Um outro exemplo de aplicacao do FPGE ¢é armazenar resultados de exames

20
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realizados para o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), sendo também uma fonte de

consulta para instituicoes de ensino superior.

3.1.2 Centralizacao das informacoes académicas em um tinico ambiente

Por se tratar de uma aplicagao web todas as informacoes estarao concentradas em
um unico lugar permitindo aos usuérios acessarem suas informagoes independetemente do
dispositivo utilizado, facilitado o uso e evitando assim eventuais problemas de configuracao

de hardware, necessitando apenas a atualizagao do navegador.

3.1.3 DMaior agilidade na emissao de documentos

Quaisquer documentos que atualmente precisam passar por alguma validacao ou conferéncia
de dados poderao ter seu tempo de emissao reduzidos tendo em vista a atualizacao corrente
das informacoes de usuarios. A camada de servicos pode, futuramente, receber qualquer
tipo de integragao com o objetivo de consulta de dados afim de gerar documentos como

diplomas ou certificados.

3.2 Descricao do Sistema

A Ferramenta de Gerencia de Perfil Educacional (FGPE) tem por objetivo gerenciar
informagcoes académicas de alunos que compoem a Educacao Basica do pais, armazenando
seus dados pessoais e historico escolar. A ferramenta é composta por duas areas administrativas

e uma camada de servicos para consulta e manipulagao de dados na base do sistema.

3.2.1 Area administrativa para alunos

Nesta area o aluno podera verificar e alterar suas informagoes de contato, ele também

podera verificar suas notas a cada ano letivo e as instituicoes de ensino da qual fez parte.
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3.2.2 Area administrativa para profissionais da educacio

Nesta area, de acordo com a permissao de acesso, o usuario podera alterar dados sobre

alunos, notas, grades curriculares e padroes de avaliacao para cada ano letivo.

3.2.3 Servico de alteracao de dados

Este servigco permite ao usuario, devidamente cadastrado e autorizado, realizar as
mesmas alteragoes que seriam possiveis na area administrativa para profissionais da educacao,
este servico estd disponivel para 6rgaos educacionais que tenham o seu proprio sistema de
administracao escolar e queiram integra-lo ao FGPE diretamente aproveitando assim os

dados ja armazenados em suas bases.

3.3 Estrutura do Sistema

O FGPE foi desenvolvido usando a combinagao de alguns padroes de projeto tendo como
foco a flexibilidade permitindo conexdes com outros sistemas para troca de informagoes.
Sua arquitetura interna usa principios de arquitetura orientada a servicos para oferecer um
repositorio de funcionalidades que poderao ser utilizadas tanto por partes internas quanto
por sistemas externos.Em suas camadas superiores ( Web), esta sendo utilizado o padrao
MVC!, onde o modelo dados realiza uma requisi¢ao a um servico para recolher informacoes.
O FPGE é composto por quatro camadas de operacao,sendo elas : Camada de acesso a

dados, Regra de Negocio, Camada de Servigos e Camada Web.

3.3.1 Camada de acesso a dados

Responsavel por armazenar e recuperar dados do SGBD. a camada de acesso a dados
usa uma ferramenta de ORM para mapear o banco de dados e seus objetos afim de facilitar

a conexao com o banco.

I Model-View-Controller - Padrdo para divisio das responsabilidades em uma aplicacéio
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3.3.2 Regra de Negocio

Toda a regra de funcionamento do sistema se encontra aqui, é através dela que os dados
sao validados e submetidos a camada de acesso para entao serem replicados ao banco de

dados.

3.3.3 Camada de Servicos

Esta camada é responsavel por toda a comunicacao com aplicativos externos , fornecendo
uma interface de acesso a camada de negdcios sem que suas operacoes sejam expostas. Esta

camada é subdividida em trés areas:

3.3.3.1 Camada DTO

Esta camada é responsavel por conectar a regra de negocio com a camada de servico,
mapeando as classes de nego6cio para classes visiveis na camada de servigos,tornando a

implementacao das regras completamente ocultas para o consumidor do servigo.

3.3.3.2 Contratos de Operacao

E composta por um conjunto de interfaces que determinam quais operacoes estarao
disponiveis para a aplicacdo consumidora do servico. Através dela também é possivel

estipular as configuracoes de acesso ao servico.

3.3.3.3 Servicos

Esta camada contém as implementacoes das interfaces declaradas nos contratos de
operagao e, é a porta de comunicacao com aplicativos externos recebendo consultas e
devolvendo dados as aplicagoes. A camada web do sistema utiliza este acesso para recuperar

suas informagcoes tratando assim cada parte do sistema de forma isolada.
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3.3.4 Camada Web

Esta camada prové uma interface de acesso do sistema ao usuario e é composta por
duas areas distintas e detalhadas no comego deste capitulo, uma area de acesso para alunos

e outra para profissionais da area de educacao.



Capitulo 4

Modelagem, Ferramentas e

Metodologias

4.1 Ferramentas

Para o desenvolvimento e a implementacao da Ferramenta de Gerenciamento de Perfil

Educacional foram utilizadas as seguintes ferramentas:

o C#

o Microsoft .Net framework.

o Microsoft ADO.NET Entity Framework.
e Microsoft Sql Server.

e Microsoft Asp.Net

o Microsoft Visual Studio.

o Lucidcharts

o HTML

25
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o 0SS

e JavaScript

e jQuery

4.1.1 C#

A linguagem de programacgao C# (lé-se “C Sharp”) é uma linguagem fortemente tipada
desenvolvida pela Microsoft voltada para o paradigma de programacao orientada a objetos,
podendo também implementar caracteristicas de programacao funcional. Ela foi concebida
com o objetivo de ser usada com a plataforma .NET , pertencente a Microsoft também.

Atualmente o C# encontra-se em sua quinta versao (C# 5.0).

4.1.2 M:icrosoft .NET Framework

O framework .NET ¢é um conjunto de bibliotecas que permitem ao desenvolvedor
criar aplicacoes para desklop , dispositivos moveis, web e jogos usando as linguagens de

programacao suportadas pelo framework como C# e Visual Basic.

4.1.3 Microsoft ADO.NET Framework

O Microsoft ADO.NET Entity Framework consiste em um framework de mapeamento
do banco de dados de forma que o mesmo possa ser acessado diretamente na aplicacao,
esse tipo de padrao é conhecido como ORM (Object/Relational Mapping). Através deste
framework & possivel acessar diretamente bancos de dados, tabelas, campos, procedimentos

armazenados (procedures), visoes (views) e fungoes que estdo armazenados no bancos.

Atualmente Microsoft ADO.NET Entity Framework oferece suporte para os SGBD’s Microsoft

SQL Server e MySql.
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4.1.4 M:icrosoft Sql Server

O SQL Server é um Sistema Gerenciador de Banco de dados desenvolvido pela Microsoft
para armazenamento e controle de bancos de dados, possui suporte a DataMining , banco
de dados embarcado, banco de dados armazenados via cloud computing e aplicacoes que

utilizam a tecnologia Big Data.

4.1.5 M:icrosoft Asp.NET

O Microsoft Asp.Net consiste em um framework que permite o desenvolvimento de
aplicativos web usando a plataforma . NET e as linguagens C# e Visual Basic. Atualmente

o Microsoft Asp.Net possui trés ferramentas para trabalho a saber:

e Asp.Net Web Pages.
e Asp.Net Web Forms.

e Asp.Net MVC.

4.1.6 M:icrosoft Visual Studio

O Visual Studio é um ambiente de desenvolvimento integrado (IDE), que permite
ao desenvolvedor criar e manutenir aplicagoes usando a plataforma .NET, permitindo
construir aplicativos para os quais a plataforma foi desenvolvida. O visual studio também
possui componentes para integracao e versionamento de codigo possibilitando assim, que
diversos usuarios possam desenvolver uma aplicagao e manter o codigo fonte em um servidor

de versionamento.

4.1.7 HTML

HTML é a sigla de Hyper Text Markup Language ou Linguagem de marcacao hiper
texto, o HTML é utilizado para a construcao de péginas web, sua primeira versao foi

publicada em 1991 por Tim Berners-Lee atualmente a dltima versao estavel é a 4.01
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tendo a comunidade desenvolvedora empenhado bastante trabalho e recurso para que seja
homologada a versao 5.0.

Neste projeto sera utilizada a versao 5.0 do HTML.

4.1.8 CSS

CSS é a sigla de Cascading Style Sheet ou Folhas de Estilo em Cascata, ela é utilizada
para adicionar formatacao as paginas HI'ML separando assim, a formatacao do contetido.

Neste projeto sera utilizada a versao 2.0 do CSS

4.1.9 JavaScript

Javascript ¢ uma linguagem de script voltada para a web, utilizada comumente para
manipular conteido do lado cliente, alterando a estrutura e a apresentacao da pagina.
Devido a sua grande popularizagao diante do publico desenvolvedor, possui diversos frameworks(
JjQuery, Prototype, Motools) que facilitam o seu uso além de expandir suas opgoes de aplicacio.

Além de manipular contetdo dinAmicamente em browsers existe uma versao utilizada
em servidores chamada Node.js

Neste projeto sera utilizado a linguagem javascript juntamente com seu framework

JjQuery.

4.1.10 jQuery

jQuery é um framework Javascript que permite manipular elementos HI'ML, atributos
CSS, eventos Javascript e realizar alteragdes de forma mais facil no DOM (Document

Object Model). Atualmente o jQuery se encontra em sua versao 2.0.

4.1.11 Lucidcharts

Lucidcharts ¢ um aplicativo web para o desenvolvimento de diversos tipos de diagramas,

o uso é gratuito dependendo da quantidade de itens que cada diagrama possui, a partir de
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certa quantidade é necessario contratar um plano de servicos para continuar utilizando o

sistema.

4.2 Metodologias

Além das ferramentas mencionadas o Gerenciador de Perfil Educacional serd implementado

usando os seguintes padroes e metodologias:

e Modelo-Visao-Controlador (MVC)
e Arquitetura Orientada a Servigos.(SOA)

e Desenvolvimento Guiado a Testes (TDD)

4.2.1 Modelo-Visao-Controlador

O MVC é um design pattern que tem por objetivo a divisao das responsabilidades de
uma aplicagio, a sigla MVC tem o significado de Model- View-Controller(Modelo-Visao
Controlador) onde o Modelo representa a camada/modelo de dados da nossa aplicagao
se tornando responsavél por se conectar a base de dados (SGBD/XML/Servico Web) e
enviando & base de dados ou trazendo da mesma as informagoes para o controlador, este
por sua vez é responsavel por receber as requisi¢coes do usuério e definir qual a resposta
a ser dada, seja acessar a camada de dados ou realizar alguma outra tarefa que lhe seja
pertinente renderizando o resultado em uma View (Visdo), a View é responsavel pela
camada de apresentacao e cabe a ela renderizar da maneira apropriada os dados enviados
pelo controlador.

Neste projeto o padrao MVC sera implementado através do framework web Asp.Net

MVC.
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4.2.2 Arquitetura Orientada a Servicos

A Arquitetura Orientada a Servigos (Service-oriented Architeture - SOA), consiste em
um conjunto de servigos que podem ou nao se comunicar entre si, tendo como objetivo
prover uma interface de acesso comum a todos os servigos que por ventura possam ser
utilizados de forma a gerar uma ambiente externamente unificado e internamente diversificado
devido a pluralidade de fun¢oes que podem compor o ambiente.

Na Ferramenta de Gerencia de Perfil Educacional serdo utilizados principios de SOA
para comunicacao entre as as camadas do sistema de forma que, para acessar a regra de
negbcio ,seja necessario uma consulta a camada de servigos da aplicacao. Desta maneira
0 acesso a esta ¢ igual para todos os elementos , nao importando se é uma aplicacao web
interna ou um aplicativo que entrega dados, o acesso as camadas mais baixas ¢ o mesmo

para todos.

4.2.3 Desenvolvimento Guiado a Testes

O Desenvolvimento Guiado a Testes (Test driven development), ¢ uma técnica de
desenvolvimento de software que preza pela r educao de erros de desenvolvimento aplicando
pequenos testes para cada funcionalidade de um determinado sistema.No TDD os testes
sao escritos antes mesmo das funcionalidades e apenas quando os testes sao aprovados é
que , entao, os métodos ou classes sao escritos. Os testes podem ser divididos em alguns

niveis : Testes unitarios, Testes de Integracao e Testes de aceitacao.

e Testes Unitarios : Testam pequenas funcionalidades do sistema.

e Testes de Integracao : Testam a integracao entre dois ou mais componentes do

Sistema.

e Testes de aceitagao : Testam uma funcionalidade envolvendo varios componentes

do sistema.

Na Ferramenta de Gerenciamento de Perfil Educacional foram utilizados testes unitarios

e testes de integracao.
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4.3 Modelagem

Para a modelagem da Ferramenta de Geréncia de Perfil Educacional foi utilizada a
Linguagem de Modelagem Unificada (UML) para apresentar as funcionalidades do FGPE.

Neste processo foi utilizada a ferramenta Lucidchart que , conforme descrito na secao
ferramentas, é utilizada para gerar varios tipos de diagramas e fluxogramas,

Este capitulo apresentara os seguintes componentes :

e Diagrama Entidade - Relacionamento (Figura 4.1)
e Diagrama de Classes - (Figura 4.2)
e Descritivo de Caso de Uso

e Diagrama de Caso de Uso - (Figura 4.3)

4.3.1 Diagrama Entidade-Relacionamento

Figura 4.1: Diagrama Entidade-Relacionamento
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4.3.2 Diagrama de Classes

Figura 4.2: Diagrama de Classes do Sistema

4.3.3 Descritivos e Diagrama de Caso de Uso

Os descritivos de caso de uso, como o proprio nome diz, realizam a descricao de cada
caso de uso, exibindo a forma com que cada ator interage com o sistema.
Abaixo estarao sendo exibidos alguns dos casos de uso que fazem parte do sistema. A

figura 4.3 exibe o diagrama de casos de uso, com todos os casos do sistema.

Adicionar Usuarios Administrativos

Descricao Descreve o processo cadastro de novos usuarios no
sistema

Condicoes Estar logado no sistema e ter permissoes de acesso para
cadastrar novos usuarios

Atores Usuario Administrativo

Cenarios Principais | 1 - Usuério insere os dados do novo usuario

2 - Sistema Verifica se os dados sao validos

3 - Sistema gera uma senha de acesso para o usuario

4 - Sistema cadastra o novo usuario no banco de dados




CAPITULO 4. MODELAGEM, FERRAMENTAS E METODOLOGIAS

33

Cadastrar Alunos

Descrigao Descreve o processo cadastro de novos alunos no sistema

Condicoes Estar logado no sistema e ter permissoes de acesso para
cadastrar alunos

Atores Usuério Administrativo

Cenarios Principais

1 - Usuério insere os dados do novo aluno

2 - Sistema Verifica se os dados sao validos

3 - Sistema gera uma senha de acesso para o usuario
4 - Sistema cadastra o novo aluno no banco de dados

Cadastrar Escolas - Aplicativo Externo

Descricao Descreve o processo cadastro de novos escolas no sistema

Condicoes Ter permissao de acesso ao sistema, ter permissao para
adicionar novas escolas

Atores Aplicativo externo

Cenarios Principais

1 - Aplicativo externo envia dados da nova escola.

2 - Sistema verifica permissao de acesso ao sistema.
3 - Sistema valida os dados enviados.

4 - Sistema cadastra a nova escola.

5 - Sistema envia confirmacao de dados cadastrados.

Consultar Historico - Aluno

Descricao Descreve o processo para consulta do histérico escolar
por parte do aluno

Condicoes Estar logado no sistema.

Atores Aluno

Cenarios Principais

1 - Usuério solicita consulta do histoérico.

2 - Sistema consulta no banco de dados as informacoes
necessarias.

3 - Sistema exibe o historico escolar do aluno.
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Diagrama de caso de
uso. Ferramenta de
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Figura 4.3: Casos de uso do Sistema



Capitulo 5

Analise de campo das Instituicoes

Educacionais

5.1 Motivacgao

Com o objetivo de levantar dados de funcionamento das intituicoes de ensino,suas
diferencas e suas necessidades, foram realizados entrevistas com profissionais de educacao
de algumas escolas do municipio de Petropolis, as escolas avaliadas foram o Centro de
Educacao Infantil Sebastiao da Rocha e a Escola Roselina Nicolai.

Os principais dados coletados abordavam questoes sobre a rotina administrativa da
escola, dados quantitativos sobre alunos e as formas como a escola gerenciava a area

académica.Para isso foi confeccionado um questionario com as seguintes perguntas :

Como funciona o processo de entrada de alunos;

Como funciona o processo de matricula;

Como funciona o processo de transferéncia;

Qual faixa etéria a escola cobre;

Quantos alunos a escola possui;

35
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e Se ¢ utilizado algum sistema para notas/registro de alunos;
e Se de alguma forma a escola integra os dados que possui;

e Quantos funcionarios a secretaria possui;

5.2 Descricao das instituicoes

5.2.1 Centro de Educacao Infantil Sebastiao da Rocha

O Centro de Educacao Infantil Sebastiao da Rocha é uma instituicdo de ensino que
cuida de, em média, 65 alunos na faixa etéaria dos 0 a 5 anos ,area abrangida pela educacao
infantil, os alunos permanecem em periodo integral na escola comecando suas atividades no
periodo da manha, e sendo recebidos pelos pais novamente no periodo da tarde. A escola
é dirigida pela Sra. Maria Tereza P. C. Abib, ela cuida de toda a parte administrativa,
académica e logistica da escola.

De acordo com as informacoes passadas a escola nao possui nenhum sistema para
integracao de dados dos alunos com outras escolas, e também nao ha nenhuma forma
de registro digital do acompanhamento dos alunos, tendo em vista que alunos nao sao
avaliados com notas e sim com relatérios de atividades desempenhadas durante o ano

letivo.

5.2.2 Escola Rosalina Nicolai

A Escola Sebastiao da Rocha atende alunos do ensino infantil e parte do fundamental,
ela possui, em média, 135 alunos que permanecem também em regime integral, por ser
uma escola que atende alunos até o 5° ano do Ensino Fundamental ,sdo ministrados aos
alunos aulas complementares de educagao fisica por parte de voluntéarios que auxiliam
no programa mais educacao , do governo federal. Também sao realizadas atividades de

acompanhamento pedagogico e reforco escolar para criancas que possuem dificuldades de
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aprendizado e/ou possuem uma diferenga muito grande em relagdo ao quesito idade-ano
letivo.

A escola é dirigida pela Sra. Rose Narciso Vianna Ferreira e auxiliada pela Sra. Girlan
dos Santos Franca, ambas professoras que no momento exercem a funcao de Diretora Geral

e Diretora Adjunta, respectivamente.

5.3 Resultados Obtidos

5.3.1 Processo de Matricula

Embora existam diferencas entre ambas as escolas, no quesito de matricula de alunos
ambas se assemelham, o processo de matricula é realizado de forma semelhane, caso seja a

primeira matricula do aluno sao requeridos os seguintes dados por parte dos responsaveis:

e (Copia da Certidao de Nascimento;

Copia da Carteira de Vacinacao do aluno;

Copia do Comprovante de residéncia;

Copia da Carteira de Identidade ou CPF do Responsavel;

Copia do cartao do Bolsa Familia ou do Bolsa Escola (se houver);

2 Fotos do aluno.

Para alunos do Ensino Fundamental é necessario também a copia do histérico escolar.

5.3.2 Armazenamento de Notas

Neste quesito as duas escolas informaram que mantém as informacoes dos alunos em
forma fisica, os dados sao armazenados em relatorios elaborados por professores ou um

resumo das notas de cada aluno juntamente com suas respectivas faltas, para alunos da
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pré-escola até o 2° ano sao realizados relatorios, a partir do 3° ano dé-se inicio as avaliacoes

através de provas bimestrais.

5.3.3 Integracao das Informacgoes

A integracao das informagoes é feita através do Censo Educacional, anualmente, cada
escola deve enviar as informacoes sobre seus alunos para o censo educacional do Ministério
da Educacao (MEC), através dessas informagoes é realizado o calculo para repasse de
verbas para as escolas. Dentro das informacoes passadas constam os dados dos alunos
como nome, responsavel e endereco, além de ano letivo e a qual sala o aluno pertece.

Dentro dessas informacoes nao sao enviados dados sobre notas ou faltas, estes sao
armazenados no arquivo inativo da escola e no final de cada ano uma ata contendo a

média de cada aluno e suas faltas sao enviadas & secretaria de educagao municipal.

5.4 Programa Mais Educacao

5.4.1 Descricao

O Programa Mais Educacao é um programa do governo federal em parceria com
instituicoes dos mais diversos Ambitos que oferece aos alunos do ensino fundamental atividades
extra-curriculares promovendo assim, o aumento do tempo de permanéncia do aluno na

escola.

5.4.2 Objetivo

Conforme citado acima um dos objetivos do programa é aumentar o tempo de permanéncia
do aluno na escola, extendendo seu periodo de aula para um periodo integral,sao oferecidos
aulas de areas diversas além de acompanhamento pedagogico e reforco escolar para alunos
com dificuldades de aprendizado, dentre as atividades desempenhadas pelos alunos estao

aulas de : Esportes diversos, arte, cultura digital, entre outros. Tudo isso com a finalidade
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também, de promover a diminuicao da desigualdade educacional e a valorizacao da cultura

brasileira.

5.4.3 Publico Alvo

As atividades sao desempenhadas principalmente para alunos que , por algum motivo,
se enquadram em anos-letivos que possuem alto indice de evasao escolar, estas classes
podem variar de escola para escola sendo o 4°,5°, 8 e 9° ano do Ensino Fundamental as

principais classes que recebem o auxilio do programa.



Capitulo 6

Conclusao

6.1 Trabalhos Futuros

O desenvolvimento da Ferramenta de Gerenciamento de Perfil Educacional (FGPE),
possibilitou conectar e integrar informacoes de toda a rede de ensino, trazendo dados que
muitas vezes ficavam excluidos das informacoes armazenadas pelas secretarias de educacao
e pelo governo federal. Como resultado dessas acOes os proximos desafios e atividades a
serem desempenhadas se encontram em diversas areas de forma a ampliar o ambiente de
integracao das informacoes e a quantidade de setores que podem se utilizar das informagoes
que estariam a disposi¢ao.

As novas funcionalidades previstas sao :

Emissao Automatica de Diplomas.

Expansao do Servico para o nivel Superior.

Mineragao das informacgoes

Utilizagao dos dados para classificacao de alunos ao nivel superior.

40



CAPITULO 6. CONCLUSAO 41

6.1.1 Emissao Automética de Diplomas

Atualmente a solicitagao para emissao de diplomas deve partir de uma acao do aluno ou
de um funcionario da escola ao qual o aluno esta matriculado, com a emissao automatica o
sistema seria consultado por um software ligado a empresa publica responsavel pela emissao
dos diplomas obtendo a listagem de alunos que devem ter seus diplomas impressos, este
servico poderia também entregar as informacoes para publicagdo no diario oficial, tendo
em vista que para emissao de diplomas de conclusao do Ensino Médio é necessario que o

nome do estudante seja publicado no diério oficial da uniao.

6.1.2 Expansao do Servico para o nivel Superior

Atualmente a FGPE cobre toda a 4rea de Ensino Fundamental, Ensino Médio, para que
o sistema tenha uma abrangéncia melhor e que os dados nao percam valor ap6s a entrada
do aluno no ensino superior, se faz necessario que o aplicativo seja expandido para poder
suportar uma gama maior de dados. O maior desafio no entanto se encontra em nivelar
os curriculos escolares das milhares de universidades existentes, o sistema de créditos de
cada uma para que a mudanca de instituicao para um aluno seja um processo simples e
que para a universidade que recebe o novo aluno o recebimento dos dados seja consistente

e integro.

6.1.3 Mineracao das Informacoes

As informagoes passadas poderiam ser utilizadas pelos governos federal, estadual e
municipal afim de tracar metas para o desenvolvimento escolar, afim de descobrir quais
disciplinas necessitariam de uma énfase maior afim de que as futuras geracoes possam obter

uma maior qualidade no ensino.
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6.1.4 Utilizacao dos dados para classificacao

Tendo cem por cento dos dados de estudantes integrados, seria possivel realizar a
qualificacao de estudantes para uma determinada universidade de acordo com o histérico
de notas do aluno e suas médias,seria necessario apenas que o aluno submetesse suas
informacoes de matricula e os cursos ao qual tem preferéncia, a instituicao receberia esses
dados e classificaria de acordo com os parametros necessarios para o ingresso em cada
curso.

Além das funcionalidades citadas ainda, em futuras versoes da FGPE poderia ser
adicionado uma integracao com universidades de fora do Brasil para estudantes que,
porventura concluiram alguma graduacao ou especializacao fora do pais e deseja manter
estas informagoes na base de dados interna.

Ao analisar a quantidade de itens que ainda podem ser adicionados ao FGPE pode-
se perceber que esta ferramenta pode ser uma fonte de recursos poderosa podendo ser
utilizada nao apenas por estudantes, mas como ferramenta de anilise de universidades,

instituicoes de avaliacao e pesquisa da qualidade da educacgao entre outras.
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