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O Trabalho de Conclusao de Curso

O trabalho de conclusao de curso € o fechamento do
conjunto de competéncias que foram mobilizadas e
desenvolvidas pelos alunos durante o curso. Na realizacao
desta disciplina, o aluno deve evidenciar a articulacao entre
a teoria e a pratica que foi apresentada ao logo do curso,
tendo oportunidade de vivenciar o desenvolvimento de um
projeto e aplicar modelos, metodologias, processos,
técnicas, ferramentas, tecnologias, entre outros para o
desenvolvimento de sistemas de informacao ou aplicada a
pesquisa na area.
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O cronograma

Ao chegarmos na reta final, nesta aula 6, temos que analisar
0 cronograma e verificar se estamos no prazo. O que falta?
Sao mais 4 aulas e teremos que montar a apresentacao e ir
para a banca. O mais importante € cumprir os prazos que
tudo dara certo. Mas que prazos sao estes? Sao aqueles
pontos de controle que deveriam fazer parte do seu
cronograma.

Nao € um bicho de sete cabecas, mas o ser humano sempre
se assunta com novos desafios.

Uma coisa muito importante na hora da finalizacao da
monografia, € ter o foco no trabalho. Nao perca tempo com
as distracoes do mundo moderno.
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Monografia

E uma dissertacdo sobre um assunto particular da Ciéncia, da
arte ou de uma localidade. No nosso caso, a monografia €
escrever sobre um ponto relevante da area da Tecnologia da
Informacao. Este texto e geralmente escrito por uma pessoa
que é classificado como o principal tipo de texto cientifico. E
importante lembrar que a monografia € sempre um resultado
de uma investigacao de um assunto muito bem delimitado
que nao € muito complexa.

Revisao



Ul 15

CC EM SISTEMAS DA INFORMACAO ., Estacic

Artigo Cientifico

E um trabalho académico que mostra um conjunto de
resultados baseados em uma pesquisa seguindo o método
cientifico. Este mecanismo foi amplamente discutido na
disciplina com o0 mesmo nome e revisto na disciplina de
projeto final 1.

Vou apresentar agora um exemplo de artigo cientifico escrito
por mim, que foi apresentado no curso de graduacao em

Administracao.
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Artigo Cientifico

UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA

EDUARDO LUIZ PARETO

COWORKING,
UMA NOVA TENDENCIA MUNDIAL PARA O TRABALHO
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Modelagem de um Sistema

O trabalho mais comum e direto da nossa area € a
modelagem de um sistema de informacao. Neste modelo, é
preciso modelar um sistema completo e implementar um
prototipo deste. Para banca, sera apresentado o prototipo do
sistema com as principais funcionalidades.
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Utilizando a UML para modelar um Sistema

Quando estamos desenvolvendo um trabalho, sempre
queremos dar uma olhada em algo que ja ficou pronto, para
dar uma seguranca, para que nao achemos que estamos
fazendo algo errado. Ter um trabalho como guia sempre nos
da uma seguranca.

Por isso, resolvemos apresentar nesta aula e na proxima
alguns trabalhos de conclusao de curso que ja passaram pela
banca e obtiveram sucesso. Isso pode ser reolvido também
indo na biblioteca do seu polo. O problema € que nem todos
os polos possuem trabalhos nas bibliotecas.

Nesta aula, irei utilizar um trabalho de conclusao de curso
de um grupo de alunos submetido e aprovado em banca em
2008 para exemplificar a teoria de modelagem de sistemas.

REeV1sao
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UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA

Projeto E-Duca

UNIVERSIDADE

Estacio de Sa

E-duca

Allan Oliverra
Bruno Leitio
Rodngo Silva Costa

Rio de Janeiro
2008
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O Projeto

No primeiro momento, temos que definir o projeto,
definindo as necessidades e as razoes que levaram o grupo a
escolher o tema. Geralmente, os trabalhos nascem da
observacao de processos executados manualmente dentro
das empresas que necessitam ser modelados.

No trabalho que estamos utilizando como exemplo, €
apresentado uma caréncia de softwares voltados para a area
educacional. Para que o grupo possa apresentar este tema,
tera que efetuar um Survey - Pesquisa - sobre o assunto, que
explicara a real necessidade do sistema.

Survey - € um levantamento, sondagem sobre um
determinado assunto. Visa apresentar o que existe sobre o
assunto que estamos tratando.

Revisao
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Motivacao para o Sistema

* O que leva o grupo a escrever e desenvolver sobre ele.
« O grupo ou um dos integrantes do grupo deve estar
diretamente ligado ao assunto ou este assunto ser de
interesse geral para os integrantes.
«Outro fatos € o grupo ou o aluno querer estudar aquele
assunto pois avalia ser relevante para a sua carreira.

« No caso que estamos utilizando como exemplo, o0s
componentes do grupo tem um contato estreito com o meio
pedagogico, o que propiciou a visao de parte dos problemas
que os educadores vém enfrentando para introduzir a

Tecnologia da Informacao como ferramenta de auxilio a
aprendizagem.
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Finalizacao do Projeto

O Sistema implementado ainda precisa de Introducao,
embasamento teorico, fechamento, conclusao, manual do
usuario, etc... Todos estes detalhes foram amplamente
debatidos nas disciplinas de Projeto 1 e de Metodologia
Cientifica.

Em anexo a esta aula, foi colocado o projeto completo para
que vocé aluno possa ter contato com um projeto pronto. Na
proxima aula, apresentarei outras monografias para dar mais
exemplos de como se deve fechar o trabalho.
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O Projeto - Aula 9

Este projeto apresentado tem como finalidade integrar as
atividades dos projetos de drenagem que envolvem diversos
diagramas desenvolvidos em varios programas, com
processos, normas especificacoes e etc. O projeto visa
propor como inovacao, o controle do software AutoCAD
atraves de programacao, para executar as tarefas de forma
automatizada, aumentando a produtividade, visto que no
cenario atual, estas tarefas eram executadas manualmente.
Outro objetivo do projeto € a integracao das fases do
trabalho onde o AutoCAD ;e utilizado. Este sistema integra a
fase de modelagem com a parte de calculos.
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Fundamentacao Tedrica

Geralmente a fundamentacao teorica € o capitulo 2 do seu
trabalho. Ele embasa o objeto de estudo segundo os autores.
E um capitulo extremamente teorico e tem a ver nao com a
informatica, mas sim com o objeto a ser implementado.
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Fundamentacao Tedrica

No exemplo utilizado, como o trabalho versa sobre a
Drenagem Urbana, o capitulo de fundamentacao teorica
explicara tudo que sera necessario saber sobre este assunto
para que o leitor deste trabalho possa entender o que foi
escrito no documento.

Entao, os seguintes temas sao abordados:

*A drenagem urbana;

*AutoCAD;
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O Estado da Arte

Este termo desigha que uma tecnologia chegou quase a sua
perfeicao, sendo o nivel mais alto de desenvolvimento. Este
termo é aplicado a uma técnica ou uma area cientifica que
chegou a um alto grau de sofisticacao, sendo considerado
uma obra prima.

Este termo possivelmente se origina no livro 1 da Metafisica,
quando Aristoteles fala sobre o conhecimento e apresenta as
nocoes de epmelpia (translit. empeiria) e de texvn (téchne),
isto &, 'experiéncia’ e ‘arte’, referindo-se a experiéncia como
o conhecimento dos singulares, e a arte, como o
conhecimento dos universais.
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SWMM (Storm Water Management Model) desenvolvido pela U.S. EPA -

O Estado da Arte Agencia de Proteciio Ambiental dos Estados Unidos, utilizado para anlise,
planejamento e projeto relacionados ao escoamento de aguas pluviais, esgotos
sanitarios e outros sistemas de drenagem nas areas urbanas. Este programa é
gratuito e esta disponivel para download no site da instituig3o.

Este software trabalha em um alto nivel de abstracdo e esta voltado para o
modelo hidraulico. Por este motivo sua interface grafica é bem limitada.

[PASWMM 5 - SwmmS_Runoff.inp

[ Xy 372667 03, 1106553 85

Figura 4 SWMM (Storm Water Management Model)
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Metodologia

Este € um outro capitulo muito importante que deve
apresentar qual metodologia foi empregada para efetuar este
trabalho.

Quando efetuamos uma pesquisa, precisamos definir como
esta pesquisa ira ser feita, os parametro que iremos coletar
nossas bibliografias, como iremos embasar nossa experiéncia
e principalmente como iremos determinar os passos do nosso
trabalho.

Este capitulo € reservado para efetuar esta descricao. Ela
apresenta como seu trabalho foi feito.
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Metodologia de Anilise para a Concepgio do Sistema

Usuaérios

Desenvolvedores Gerar
Gerentes requisigoes

l » Enunciado do problema

Entrevistas com os usuarios

Analise de dominio

Conhecimento do dominio

Experiéncia do mundo real

Sistemas relacionados

\ i Analise de aplicagdo
T Construir
7’ modelos

Modelo de classes

Modelo de estados

Modelos de interagdes

y

Frojeto

Figura 6 Metodologia de Analise
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A apresentacéao para a banca

Outro objetivo do projeto € a Geralmente, o aluno devera
apresentar seu trabalho para uma banca de professores, que
irao avaliar seu trabalho e o seu dominio sobre o assunto.
Vou dividir esta aula em 3 etapas:

A Apresentacao em laminas
*Postura diante da banca
*A banca examinadora

- Revisao
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A apresentacao em Laminas

Seu tempo de apresentacao € limitado o assunto estudado é
sempre vasto. Estao € fundamental vocé organizar as suas
ideias e estruturar a sua apresentacao. As laminas serao seu
guia e acompanharao o aluno neste momento. E importante
lembrar que ninguém conhece melhor seu trabalho que voce,
entao, tenha calma.

Revisao
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Faca um roteiro da sua apresentacao

Vocé tera um tempo limitado para efetuar sua apresentacao.
Este tempo € curto e vocé gostaria de falar por horas, falar
sobre tudo que foi estudado. SO0 que deve se focar apenas no
que € importante e que deve ser apresentado.

Quando falamos em desenvolvimento de codigo, ou
apresentacao de um prototipo, faca um roteiro de
apresentacao do sistema, muito bem definido e testado. Nao
mostre as partes que nao foram implementadas. Fale apenas o
que foi feito e o que funciona.

Nao gaste muito tempo explicando uma funcionalidade
especial, que sabemos que vocé demorou horas para
desenvolver. Para a banca, isso nao faz mais do que a sua
obrigacao ter feito esta funcionalidade.
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Siga o roteiro na sua apresentacao

Mesmo que ocorram perguntas durante a apresentacao, siga
seu roteiro. Fale a banca examinadora que isso sera abordado
mais a frente e volte ao seu roteiro. Isso lhe dara seguranca
e mostrara a banca que vocé tem dominio sobre o assunto.
Quando saimos do nosso roteiro, podemos cair em
emboscadas como nos perder e deixarmos de apresentar
assuntos importantes ou nos tornarmos repetitivos.

- Revisao
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O Roteiro

O roteiro deve ter inicio, meio e fim. Ele devera
abordar todos os pontos importantes que deseja
apresentar aos avaliadores.
Este roteiro sera a base da
sua apresentacao em laminas,
que retratara todas as etapas
da sua apresentacao.
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A Postura diante da Banca

O dia da defesa € uma data muito importante. Muito trabalho
sera decidido neste pequeno intervalo de tempo. Entao vocé
deve se preocupar com algumas dicas importantes:

*A hora e o local da apresentacao
A postura na apresentacao

Revisdo
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A hora e o local da apresentacao

Se prepare para a apresentacao como uma noite de gala.
Utilize uma roupa sobria, fina e elegante. Corte o cabelo,
faca a barba, faca a unha. A aparéncia € importante. Todo o
conjunto conta.

Chegue na hora, nao atrase em hipotese alguma. Ou melhor,
chegue bem antes, teste sua apresentacao no computador
que sera usado. Se prepare para consertar eventuais
problemas que possam ocorrer.

- Revisao
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A Postura na Apresentacao

Na apresentacao, fale com a voz empostada. Nao use vicios
de linguagem, como NE, Entendeu, percebe. Para falar em
publico, nao foque na testa dos membros da banca. Esta é
uma tecnica que ajuda a falar em publico. Quando focamos o
olhar na testa de uma pessoa, esta pessoa acredita que
estamos olhando no seu olho e, caso vocé tenha problema em
falar em publico, isso lhe ajudara. Exercite esta tecnica
antes. Falar em publico é pratica...

Revisao
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A Postura na Apresentacao

Uma grande dica € que as pessoas tem tempo de
concentracao limitado. Isso quer dizer que em média, por
volta de sete minutos as pessoas perdem o foco na
apresentacao. Isso quer dizer que vocé deve mudar a forma
de apresentar a cada 5 minutos. Voceé pode mudar de lamina,
mudar a entonacao da sua voz, ou até mesmo mudar de
posicao.

Cuidado de onde colocar as maos. Apoie uma mao na outra.
Nao coloque as maos nos bolsos, isso transparece
inseguranca.

Nao fique andando de um lado para outro. Isso tira a
concentracao dos avaliadores. Assista apresentacoes de
outros alunos e professores e aprenda com as experiéencias.

Revisao
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A Apresentacao em Laminas

Hoje, existem diversos programas para efetuar apresentacoes
de trabalhos. O mais famoso € o Power Point da Microsoft.
Existem varios outros softwares desta categoria com licenca
livre. Mas hoje, existe o Prezi, que da um dinamismo a mais na
sua apresentacao. Mas qual devo utilizar e como fazer minha
apresentacao?

E! n Microsof.t‘ z
_ .0ffice PowerPoint 2007

© 2006 Microsoft Corporation. All rights reserved,
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Prezi

O Prezi € um software livre para desenvolvimento de
apresentacoes que fica nas nuvens que abre uma nova
categoria de tipo de apresentacao de trabalhos. Ele utiliza o
conceito de caminhar na profundidade, trazendo os conceitos
para a plateia. Muitas pessoas tem utilizado com sucesso esta
nova técnica.
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Qual tipo utilizar??

Utilize o programa que vocé tem a licenca e que esta
acostumado a utilizar. Nao caia na armadilha de utilizar um
software que vocé nao conheca sO porque um colega usou e
falou maravilhas. Isso lhe trara inseguranca. Ja temos muita
coisa para nos preocupar.

E 1mportante lembrar que vocé ira apresentar seu trabalho.
Entao é importante saber qual o ambiente onde ira efetuar a
apresentacao e quais os softwares que estao disponiveis no
local. Isso é muito relevante. E valido gravar sua apresentaco
em varias versoes diferentes e coloca-los em pen-drive, no
email ou em outras formas. A desculpa do seu trabalho nao
abrir nao funciona!!!
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Como dividir a apresentacao

*Apresentacao: Quando se inicia uma apresentacao, o
presidente da banca devera lhe apresentar apresentando seu
nome e o tema do trabalho. Nas primeiras laminas, se
apresente, coloque o tema do seu trabalho e o objetivo do
trabalho.

Introducao: Em seguida, apresente o cenario que justificou o
desenvolvimento do seu trabalho. Isso embasara sua
apresentacao e dara seguranca tanto para vocé quanto para
seus avaliadores.
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Como dividir a apresentacao

‘Desenvolvimento: Entre na apresentacao do seu projeto, fale
os principais topicos do que vocé escreveu. Se implementou
um software, faca aqui a demonstracao do seu prototipo.
Neste momento voceé saira das laminas para demonstrar o
software. Cuidado, neste momento siga o roteiro.

*Conclusao: Faca o fechamento do seu trabalho, apresentando
os resultados obtidos sempre colocando a ideia central em
destaque. Nao esqueca de agradecer as pessoas envolvidas
neste trabalho.
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A banca Examinadora

A banca examinadora geralmente € formada por trés

professores da area, que sao seu professor orientador, o
coordenador do curso e outro professor convidado.
*Professor Orientador

*Coordenador do curso - Polo

*Professor Convidado

a. 0 2
BANCAXALUNO ’i )" i

Olider 0 encostado
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A banca Examinadora - Professor Orientador

O professor orientador sera seu fiel escudeiro. Durante todo o
processo de construcao do seu trabalho, ele orientou, cobrou,
exigiu muito de vocé para poder te defender neste momento.
Como foi a pessoa que te acompanhou por todo o processo,
sera que ira te defender e relatar a banca todo o processo de
escrita e desenvolvimento do seu trabalho. Mas cuidado! Se
seu orientador lhe recomendar nao ir para a banca, ele
recomendara sua reprovacao por acreditar que seu trabalho
nao esta pronto e vocé nao deveria estar ali.
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A banca Examinadora - Coordenador do Curso

O coordenador € o professor que tem uma visao mais
generalista dos trabalhos de conclusao de curso, por participar
de diversas bancas. Nem sempre entende do assunto
especifico que esta sendo apresentado e ira ficar focado na
escrita ou na modelagem do sistema.
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A banca Examinadora - Professor Convidado

O professor convidado que deve ser o especialista na area que
voceé seu trabalho aborda. Ele ficara responsavel pelas
perguntas especificas sobre o assunto.

Lembre-se que nenhum dos componentes da banca esta
interessado em lhe reprovar!
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Fechamento - Dicas Importantes

Seguem algumas dicas importantes para o grande dia:

‘Ensaia a sua apresentacao. Cronometre e verifique se esta
correto o tamanho e o que sera apresentado. Filme a sua
apresentacao. Assista e avalie. Faca isso algumas vezes.

*Faca copias de seguranca do seu trabalho e sua apresentacao.
Problemas podem acontecer e vocé deve estar prevenido.

*Se puder, leve seu computador para a apresentacao. Isso lhe
dara um conforto maior, pois ja conhece o seu
comportamento.
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Fechamento - Dicas Importantes

sLembre-se, se algo puder dar errado, dara! Entao, nao deixe
lacunas na sua frente!

Se estiver apresentando um sistema, garanta que a versao
que voce esta levando € a que funciona. Nao faca alteracoes
de ultima hora. NUNCA faca alteracoes de ultima hora!

Se der um Branco na hora da apresentacao, repita a ultima
coisa falada utilizando:

«“Na verdade, o que eu queria dizer é...”. Este ,mecanismo
fara com que voceé reconte a ultima mensagem, livrando vocé
deste momento de branco.

*Tudo vai dar certo, pois 0 mundo conspira para que as coisas
acontecam da forma como vocé deseja.
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